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DIGITAALNE KAASAMINE

TUTVUSTUS

Uha suurem publikuhuvi, suhtlus ja infole juurdepéés saab tdnapéeval alguse
mitmesugustelt veebiplatvormidelt. Digikeskkond pakub muuseumidele I6putuid
vBimalusi sisu loomiseks, kaasamisvéimaluste pakkumiseks ning juurdepéaasu
voimaldamiseks konkreetsele infole ja teadmistele. Digiteerimine on olnud
muuseumidele voimalus suhelda digikeskkondade kaudu paljude erinevate
kogukondadega ning seelabi laiendada oma tegevust.

Seetdttu tuleks digimoddet kdsitleda strateegilise ressursina. Digimddde peaks
muuseumides olema kogu asutuse kdigis tegevustes labimdeldud ja kasutatav
téovahend. Mdju suurendamiseks tuleks digitaalne pakkumine kavandada nii, et
see kajastaks publiku vajadusi ja vdimaldaks vabamat juurdepaddsu meie Uhisele
parandile. Muuseumitegevuse laienemine digikeskkonda nduab organisatsioonilt

piisavat digivoimekust ja asjatundlikkust.

MOl

MUSEUMS OF IMPACT

Autor: MOI! Museums of
impact (MOI! M&jukad
muuseumi), 2022.

MOI mudeli litsents: CC BY 4.0

Kujundus:
KRUT Collective, krut.fi

www.ne-mo.org/
museumsofimpact

A Co-funded by the
MR Creative Europe Programme
i of the European Union



Arutage ja hinnake jargmisi vaiteid. Iga vaidet
hinnatakse skaalal 1-5, olenevalt muuseumi
senisest tegevusest.

Hindamisskaala:

@Véiga heal tasemel:
Teemaga tegeletakse slistemaatiliselt ja seda

parendatakse, see on muuseumi tegevuse Uks
tugevaid kulgi

Heal tasemel I:
Teemaga tegeletakse, aga seda saab veelgi
arendada

@Keskmisel tasemel:
Teema on arutlusel ja teadvustatud, seda on
arendatud vahesel maaral

Rahuldaval tasemel:

Teema on olnud arutlusel ja teadvustatud, et
sellega peab tegelema, aga konkreetseid samme

pole asutud ellu viima

Kehval tasemel:

Teemaga ei ole tegeletud ja seda ei ole arutatud

Uhise seisukoha kujundamisel véivad abiks olla
jargmised sammud:

O Tehke kindlaks probleemid, mis on hindamis-
protsessis kesksel kohal. Uhtlasi selgitage valja,
milliste probleemide osas ollakse Uhte meelt ja

milliste osas mitte. Olulisemad tdhelepanekud ja
markused pange kirja.

O Arutage peamisi lahkarvamusi.

O Eesmark on kujundada hinnatavas kisimuses
Uhine seisukoht.

Uhine seisukoht peab alati pédhinema konkreetsetel
toenditel muuseumi tegevusest ja selle tegevuse
kaudu saavutatud tulemustel. Kui klisimuses

on raske selget seisukohta kujundada, ei tohiks
kompromissina kasutada skaala hinnet 3. Selle
asemel tuleks kisimust vaadelda skaalavdartuste
valguses (nt 2 — teema on olnud arutlusel ja
teadvustatud, et sellega peab tegelema, aga
konkreetseid samme pole asutud ellu viima) ning
kaaluda seda muuseumi praeguste todtulemuste
vaatenurgast.

Mone kisimuse puhul ei pruugi skaala kirjeldused
sobida. Sel juhul tuleks leida endale kohane variant.

Kui kiisimus on muuseumi seisukohast
ebaoluline, voib selle vahele jdtta ning
valida vastusevariandi ,,ei ole oluline™”.

Iga hindamisteema I6pus on tekstivili.
Sinna saab kirja panna olulisemad
hindamisvastustega seotud tahelepanekud ja
pdhjendused.
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DIGITAALNE KAASAMINE

UHISKOND JA STRATEEGILISED VALIKUD
Kas me tegeleme digitaalse arendamisega strateegiliselt?

1. Me ndeme digikeskkondi demokraatlike ja 2. Me peame oluliseks analiitisida kiiresti
osalusvéimalusi pakkuvate platvormidena muutuva digitaalse keskkonna arengut

3. Meil on digistrateegia, mis votab arvesse
meie méjueesmarke

1 2 3 4 5

Arutelu markmed:



€

DIGITAALNE KAASAMINE

ORGANISATSIOON JA TOOPROTSESSID

Kas meie tegevust kasitletakse digimoéotme vaatenurgast?

4. Koigis meie tegevustes arvestatakse 5. Digikeskkonda laienemisel motestame oma
digimoétmega teenused ja tegevused iimber, mitte ei vii
lihtsalt analoogtegevusi lile digitaalsele kujule

Arutelu markmed:
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DIGITAALNE KAASAMINE

PUBLIK, KOGUKONNAD JA KAASAMINE

Kas meie digitaalse kaasamisega seotud tegevused
vastavad publiku vajadustele ja ootustele?

6. Meil on digitaalse kaasamise kava, kus on 7. Meie digitaalse kaasamisega seotud
maddratletud, mida kaasamise all méeldakse ja platvormid on loodud publiku vajadusi
kuidas see saavutatakse arvestades ja koostoos

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

8. Me suhtleme ja toetame oma
digikeskkondade-pd&hiseid kogukondi

1 2 3 4 5

Arutelu markmed:
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DIGITAALNE KAASAMINE

KOGUDE JA TEABE AVAMINE NING JAGAMINE

Kas me oleme kiillaldaselt avatud ja jagame oma digitaalset
sisu piisavalt suure hulga inimestega?

9. Meil on selge arusaam sellest, kuidas pakkuda 10. Tulenevalt oma méjueesmarkidest, pakume
digitaalset sisu ning me vaatame regulaarselt Gile vaba juurdepdidsu oma teabele.
vastavad toimimisviisid
1 2 3 4 5
11. Me arendame ja tdiendame oma digitaalset 12. Me tegutseme aktiivselt, et meie digitaalsed

sisu koosto6s kogukondade ja vérgustikega keskkonnad ja teave oleksid leitavad,
juurdepaasetavad ja taaskasutatavad

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Arutelu markmed:
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DIGITAALNE KAASAMINE

PADEVUSED

Kas meil on digim66tmega tootamiseks vajalik padevus?

13. Me tagame, et meie té6tajatel on 14. Me tagame, et digitaalse kaasamise
digivaldkonnas té6tamiseks vajalikud oskused ja padevuse oskused on olemas koigis
ning neid tdiendatakse pidevalt organisatsiooni valdkondades

15. Me arendame digivaldkonnaga seotud
oskusi partnerluse ja vorgustike kaudu

Arutelu markmed:



% KOKKUVOTE

NUud olete digitaalse kaasamise mooduli
labinud.

Téenaoliselt olete aruteludes teinud kindlaks
nii oma organisatsiooni tugevad kuljed kui ka
valdkonnad, mis vajavad arendamist.

Siia saate kirja panna kdige olulisemad
tulemused ja arengueesmargid, mida oma
jargmistes arenguetappides silmas pidada.

Millised on meie muuseumi tugevused digitaalse kaasamise
valdkonnas ning kuidas neid veelgi tugevdada?

Mida peaksime parandama ja arendama?
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